Zapytanie dotyczące opublikowanego zapytania ofertowego nr 7/11.2.3/RPO/2021 

 

1. zapisu "Gwarancja na przedmiot zamówienia co najmniej 24 miesiące".

Zgodnie z zapisem Gwarancji na urządzenie Thermomix TM6:

"Firma Vorwerk udziela gwarancji na okres 24 miesięcy (2 lata) od dnia zawarcia umowy sprzedaży danego urządzenia, a w przypadku wykorzystania wyrobu do celów związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej, lub zakupionych w ramach prowadzonej działalności, na okres 12 miesięcy (1 rok)."

W przypadku podmiotu prowadzącego działalność gospodarczą nie ma możliwości za strony Firmy Vorwerk Polska Sp. z o.o. przedłużenia gwarancji.

 

Bardzo proszę o doprecyzowanie zapisu, czy zamawiający dopuszcza możliwość udzielenia gwarancji na okres 12 miesięcy?

 

2. W związku ze stałą ceną urządzenia, które jest podmiotem zapytania ofertowego sugeruję, aby zamawiający przyjął jako kryterium oceny ofert dodatkowe kryterium, np.: doświadczenie zawodowe przedstawiciela handlowego w sprzedaży urządzeń.

Forma Vorwerk ma ustaloną cenę swoich produktów i nie ma możliwości obniżenia ceny rynkowej urządzenia. Wszelkie działania związane z obniżeniem ceny są niezgodne z polityką Firmy. 

 

Odpowiedzi:
Ad1. 

Szkoła nie jest podmiotem prowadzącym działalność gospodarczą zatem interesuje nas tak jak w zapytaniu ofertowym gwarancja 24 miesiące.

Ad.2

Cena pozostaje kryterium oceny ofert tak jak zapisano to w zapytaniu ofertowym

